
INFORMATIVA AI SENSI DELL'ART. 13 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 
(GDPR) 

 

1. Titolare del trattamento. 
Titolare del trattamento è AICA (Associazione Italiana per l'Informatica ed il Calcolo Automatico), con sede 
in Piazzale Rodolfo Morandi 2 20121 MILANO, Cod. fisc. 03772070156, nella persona del Presidente pro-
tempore, il cui nominativo è consultabile alla pagina https://www.aicanet.it/organizzazione del sito 
istituzionale di AICA. 
 

2. Finalità del trattamento. 
I dati personali forniti dall'interessato saranno conosciuti e trattati, nel rispetto della vigente normativa in 
materia, per le seguenti finalità: 
a) Rilascio e registrazione dei dati anagrafici, al fine dell'effettuazione dell'esame e della stampa del 
Certificato, una volta sostenuto l'esame previsto e gli accertamenti sulla conformità dell'esame da parte di 
AICA (anche attraverso procedure di videoregistrazione delle sessioni d'esame). 
I dati in questione, pubblicazione del nome, cognome, livello di padronanza delle competenze DigComp 2.2, 
data di emissione e di scadenza del certificato nel Registro Accredia delle Figure professionali certificate. 
b) In caso di consenso, invio via e-mail di informazioni sul rinnovo della Certificazione richiesta. 
c) In caso di consenso, rilevazione di soddisfazione (mediante questionari on line e interviste telefoniche). 
Nel caso di cui al punto 2a), relativamente, il trattamento dei dati di videoregistrazione (ripresa video che 
inquadra il candidato durante lo svolgimento dell'esame in presenza all'interno dell'aula d'esame e 
registrazione temporanea del filmato) è finalizzato a verificare che gli esami per il rilascio della 
Certificazione ICDL siano svolti in conformità agli standard di qualità definiti da AICA, in conformità alle 
norme di Accredia, a garanzia della loro validità. 
 

3. Base giuridica del trattamento. 
I dati saranno trattati sulle seguenti basi giuridiche: 

• per le finalità di cui al punto 2a): esecuzione di un contratto, al fine di poter erogare il relativo 
servizio; 

• per le finalità di cui al punto 2b): consenso; 
• per le finalità di cui al punto 2c): consenso. 
•  

4. Ambito di comunicazione e diffusione dei dati. 
I dati personali forniti dall'interessato saranno conosciuti e trattati, nel rispetto della vigente normativa in 
materia, dal personale e dai collaboratori di AICA autorizzati al trattamento. Saranno anche trattati da 
soggetti che collaborano con AICA in qualità di responsabili del trattamento, secondo quanto disposto 
dall'Art.28 del Regolamento UE 2016/679. Saranno altresì comunicati a soggetti per cui è previsto un 
obbligo legale di comunicazione, o che forniscono servizi per la gestione delle attività indicate al punto 3. 
 

5. Trasferimento dei dati al di fuori dell'Unione Europea. 
I dati personali potrebbero transitare su server informatici gestiti da soggetti residenti o in Paesi 
appartenenti allo Spazio Economico Europeo, o in Paesi per cui vige una decisione di adeguatezza della 
Commissione Europea ai sensi dell'art. 45 GDPR. In assenza di una decisione di adeguatezza si ricorrerà a 
trasferimenti solo nei confronti di fornitori di servizi che possono presentare garanzie adeguate ai sensi 
dell'art. 46 GDPR. 
 

6. Periodo di conservazione dei dati. 
Coerentemente con le finalità del trattamento, è intenzione di AICA conservare i dati per tutto il tempo di 
validità della Certificazione e per ulteriori 10 anni, salvo diverso obbligo di legge, al fine di permettere: 

• all'interessato di richiedere copie del Certificato; 



• ad AICA di conservare i dati, nell'ipotesi di richiesta, da terze parti (ad es. una Pubblica 
Amministrazione o un datore di lavoro), di verifica che un soggetto sia effettivamente in 
possesso di una specifica Certificazione. 

La registrazione del filmato degli esami, ove svolga conservata per il tempo minimo richiesto dalle verifiche 
di AICA e comunque non oltre 7 giorni dall'effettuazione della videoregistrazione, dopo di che sarà 
cancellata. 
 

7. Minori. 
Il Decreto 101 del 10/8/2018, di adeguamento della normativa nazionale al Regolamento europeo in 
materia di protezione dei dati personali (GDPR), stabilisce che l'età minima per esprimere autonomamente 
il consenso al trattamento dei dati personali nell'ambito dell'offerta diretta di servizi della società 
dell'informazione sia fissata a 14 anni. I trattamenti illustrati, che effettuerà AICA nella presente informativa, 
non rientrano nell'ambito di un'offerta diretta di servizi della società dell'informazione, perciò, l'età minima 
per prestare il consenso al trattamento dei dati personali è 18 anni. Se un genitore (che è esercente della 
responsabilità genitoriale) intende autorizzare il trattamento dei dati del soggetto minore per le finalità 
indicate al paragrafo 2, deve compilare per il minore la presente Domanda di Certificazione. 
 

8. Diritti dell'interessato 
Il Regolamento Europeo garantisce agli interessati una serie di diritti sui propri dati personali trattati dal 
Titolare del trattamento. In ogni momento, l'interessato può rivolgersi ad AICA, utilizzando l'indirizzo di 
posta elettronica privacy@aicanet.it direttamente o per il tramite di persona/associazione o organismo 
delegato. AICA, per garantire l'effettivo esercizio dei diritti dell'interessato, adotta misure idonee ed 
adeguate per favorire l'accesso ai dati personali da parte dell'interessato medesimo, a semplificare le 
modalità e a ridurre i tempi per la risposta alle richieste, di seguito riportate nei Articoli dal 15 al 23, del 
quale riportiamo a titolo puramente esemplificativo: 

a) il diritto all'accesso ai propri dati al fine di verificarne la correttezza e l'esattezza; 
b) il diritto alla rettifica/integrazione dei propri dati; 
c) il diritto di richiedere la cancellazione dei propri dati; 
d) il diritto di opporsi ad un trattamento basato sul legittimo interesse del titolare. 

L'interessato può approfondire l'argomento visitando la pagina www.garanteprivacy.it/guida-all-
applicazione-del-regolamento-europeo-in-materia-di-protezione-dei-dati-personali. L'interessato ha altresì 
diritto di proporre un reclamo ad un'autorità di controllo qualora ritenga che i propri diritti non siano stati 
violati. 
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